Agor(@gri

Les médias sociaux pour I’agro-écologie

Atelier conception d’un média
social pour accompagner la
transition agroécologique

Reésultats et bilan




L'atelier : Quand ? Qui ?
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Lobjet de la conception Agorégri

Un média social au service de la
transition agroécologique

Contenus echangés -
Connaissances partagées,
co-construites

Communauté(s)




Qui étes-vous ? Comment un media social
Quelles sont vos valeurs ?  + > pourrait vous aider dans la
Vos motivations ? transition agroécologique ?




L'atelier : Les consignes Agor@gri

Ldcher-prise Plaisir, Surprise -
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Co-construire

N/

des visions

Faire vivre un it Partager des Diffuser I'état Générer du Vivre des
« mur des partagées .es critéres/grilles d’esprit vertueux feed-back expériences qui
célébrations » Ynsfarviations d’appréciation essai-erreur féderent

pour la T. AE

L

‘ Organiser des

sessions de -
Faire Partage des oaching i mg’ﬂ‘z:;;’zf i Organiser des
communauté pa échecs et de our accompagner| " sessions « caillou:
nos différences | | leur valorisation I'évolution de Systéiie de dans la chaussure
chacun gouvernance
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Agorég r

La trame des récits

Ie  persond. . .
cﬁdﬂ&jé contexte. . .

Utifise Jes Jerw'ceJ/J[fmctz'onnaﬁtéJ. .. (supports techniques, contenus)
Fn interaction avee. . . (communauté, autres acteurs)

;%u.x rmoermnents. . .

365 états émotionnels avant, Jaenc[ant et tgaréJ sont. . .

Evolutions : Qu’est-ce qui a changé dans sa transition agroécologique ?
Prochaines étapes : Que reste-t-il a développer, a mettre en place, a

inventer pour faciliter la mise en place de pratiques agroécologiques ?
/




Représentations des résultats (1)
Agorég r

Action interaction

Val communautés/contenus Savoirs generiques
aleurs : " Ard
=> Fonctionnalité support et averes
technique

1]

Métaconnaissances
Formats et
raisonnements
permettant de passer
des savoirs locaux a
génériques et
inversement

V.

Savoirs locaux

Action interaction Pratiques a mettre

communautés/contenus en place
=> Intervention d’un acteur Connaissances situées

Communauté /
groupe 2
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Représentations des résultats (2) Agorég ri

Persona
Action autour du media social < Animateur
~Z O

Action autour du media social Action autour du

{} media social

Action autour du media social

Autres
agriculteurs

Action hors Conséquence sur la transition

AN

. . — 2 =
media social b agroécologique du persona




60 ans, grandes cultures
AE : + (ACS, diversification des cultures,
assolement en commun)

MS : +
a
/N |-L
a2 T
- ol Progres-
Evolution
Expérimenter a Echanger des Partager des
plusieurs connaissances criteres/grilles
contextualisées d’appréciation

Progresser en collaborant avec d’autres
agriculteurs => développer une dynamique Collaboration | | Se rassurer
autour d’activités AE déja lancées

@ Un média social pour « Expérimenter,
tester pour valider (ou pas) les solutions »




Un média social pour « Expérimenter, 6
tester les solutions » Agor(@aqri

Objectivité —
rigoureux Capitaliser — hiérarchiser

la donnée technique ]
Savoirs locaux

Tri des avis constructifs .
Résultats

el ’cxpérimentations

Synthétiser les résultats [~ IRUCEER IR
Groupe fermé des expérimentations +/-, points a
agriculteurs locaux saisis par les agriculteurs approfondir)

Sous-groupe
expérimentateurs

Métaconnaissances
Protocoles + Criteres

+ conseiller Définir des protocoles

d’expérimentation

résultats
expérimentations

Partager des criteres
d’évaluation communs
techniques et sociaux

(ressentis) 10




Un média social pour « Expérimenter, :
: Agor(@gri
tester les solutions »

O Repere pratique résultats année N-1 < O
. concluants dans un autre territoire y ¥
~7 Synthese partagée
< Propose au groupe local de tester dans le groupe
Aselon protocole défini par le conseiller privé local + a
{} I'ensemble de |la
rQO% Testent et saisissent résultats / communauté

() critéres d’évaluation |

Visites chez l/

autres ___=| Introduction de pratiques « latérales »
dans I'exploitation (contexte local)

membres === -7
du groupe
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STEPHANE .
N Agor@gri

31 ans, polyculture-élevage

AE : - (travail dans exploitation familiale en conventionnel
mais souhaite aller vers des pratiques plus AE)

MS : -

(Re)trouver sens
du métier
T % || & o
N o
Confronter des Vivre des Capitaliser sous .
points de vue expériences qui forme de Se rassurer Progres- Plaisir,
variés fédeérent « puzzle » Evolution

passion, joie

Appartenir a un groupe, dont les membres partagent les
mémes préoccupations, pour échanger des informations fiables
et en sécurité => Accompagner un agriculteur au fort potentiel
d 'évo/L/l\tion, tant en termes de TAE qu'en termes de MS

@ Un média social pour « créer le déclic » ,
1




Un media social pour « déclencher

la transition »

Re-territorialiser :
Limitation du périmeétre

Proximité — : :
Bienveillance geographique
Pubs
Taille restreinte Articuler avec les
Pairs = échanges « IRL* »
Agriculteurs
connus IRL*
+ / - avancés Instaurer un climat de
dans la TAE confiance - S’assurer que
les membres ne se sentent
pas noyés

*IRL = In Real Life

Agorég r

Savoirs locaux
Partage d’expériences

Savoirs génériques et
aveérés
Liens, infos, réf.
techniques

Métaconnaissances
Organisation des
rencontres IRL
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Un media social pour « déclencher 6 .
la transition » Agor@agr

ol Pose des questions, S'informe et interagit &
échange, poste / recherche pour organiser les
/consulte des infos rencontres IRL
\ Rencontres IRL }

| —<

InJecte du contenu
Filtre a partir des

| communauteés \V

5 ans

échanges d’autres

Installation : reprise ferme familiale

Progression vers des pratiques plus agroécologiques
14




Confronterdes
points de vue
varies

LUDIVINE AG orégri

34 ans, polyculture-élevage
AE : - (AB, autonomie alimentaire, projet élevage porcs AB
plein-air avec race petits effectifs)

MS : + Informations
qualifiées
I7!
i &
Echanger des Par‘tager des ‘
connaissances critéres/grilles Se rassurer Progres- .
contextualisées d’appréciation Evolution Serieux

Apprendre et évoluer dans mes pratiques agroécologiques en
phase avec mes valeurs dans un cadre sécurise => Trouver du

contenu pour progresser et se rassurer

Un média social pour « Explorer les
possibilités - rechercher des solutions » 15



Un média social pour « Explorer les :
L ore o : Agor(@gri
possibilités - rechercher des solutions »

Concernés,
constructifs

Pairs =
Personnes
partageant un
méme projet
agricole

Conseillers moins
conventionnels

Visualiser des
indicateur avec des
curseurs

—

Savoirs locaux
Performances,
historique

Proposer des modalités
pour explorer
(ouverture d’esprit)

Métaconnaissances
Processus, regles de
décisions

« Décrypter » les
fondements des
OAD

& Métaconnaissances

OAD existants
+/-, utilité

Modérer en restant
neutre (cadre sécurisé)

Fondements / vision

de la TAE et mode
d’intervention
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Un média social pour « Explorer les
possibilités - rechercher des solutions »

/ fr \
Pratiques, itinéraires Outils d’aide a
techniques la décision

Consulte, recherche,

A4

Sélectionne ce qui lui parait le +
approprié / sa situation

|

Passage a l'action

interroge la communauté | v--------r

AS)
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Synthese Ag orégri

» Des services basiques (partages d’expérience, échanges,
appartenance a un collectif...) non entierement satisfaits =>
réponses pas (que) dans fonctionnalités informatiques
mais penser leur mise en ceuvre et leur animation

» Des métiers/compétences a créer/intégrer => animateur-
manager de communauteés, courtier en connaissances (veille,
traduction), « interfaceurs » (entre communautés, outils)

» Des utilisateurs, situations et besoins trés hétérogenes voire
contradictoires => préciser les cibles au regard des valeurs,
des objectifs / étapes de la TAE visés

» Posture, responsabilité des concepteurs : pas que interface
informatique fonctionnelle mais co-construction des
communauteés associéees
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Limites
Agorég r

» Uniquement 3 cas d’usage

N

2
Supérieur
, . Cons;IIers/ hiérarchique
» Sous représentation des pgrcuteurs o animateurs  pCome e
] ) . de collectifs 1
agriculteurs lors de I'atelier > € ko

Concepteurs 2

de plateforme

) . Editeurs de
informatique

contenus

» Grille de lecture orientée par
les connaissances et les
apprentissages / TAE
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Perspectives : des questions en suspens Agorégri

Motivation des agriculteurs a contribuer ?

Hétérogéneité de la

g . W communauté / étapes TAE ?

4
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Accompagnement de I'évolution de
la communauté => apprentissage,
maintien de l'intérét

Création de valeurs (par qui, pour qui ?) => modele économique
v’ Services apportés par les nouveaux métiers/compétences
v Nouvelles connaissance produites au travers de ces MS
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